& Hahn Air

BSP-Workshop

1. Beschreibung

Mit diesem ganztagigen Workshop bekommen Agenten die Gelegenheit, BSP-Kenntnisse mit Unterstiitzung
eines hochqualifizierten Trainers zu erwerben oder existierende Kenntnisse auf den neuesten Stand zu
bringen.

1.1. Schulungsmaterial

Format: Handout

1.2. Schwerpunkte:

Aufgaben und Funktion des BSP

Funktionen und Nutzungsmoglichkeiten von BSPlink
ADMs, ACMs und die Kommunikation mit der Airline
Waochentliche BSP-Abrechnungen und weitere Reports
Zahlungsverzug
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1.3. Zielgruppe:

IATA-Agenten
Buchhaltungsmitarbeiter
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1.4. Sprache

> Workshop und Material: deutsch

1.5. Teilnahmebescheinigung

Alle Teilnehmer erhalten nach Vollendung des Kurses eine Teilnahmebescheinigung.

1.6. Dauer

Es handelt sich um einen eintdgigen Kurs von 09:00-17:00 Uhr.

1.7. Ort

Der Kurs findet in den Raumlichkeiten von Hahn Air in Dreieich statt. Die Adresse ist wie folgt:

Hahn Air Lines GmbH
An der Trift 65
63303 Dreieich
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2. Preise und Termine

2.1. Kurstermine:

Marz: 21.03.2019
Mai: 08.05.2019
September: 04.09.2019
November: 14.11.2019

Alle Kurse verfiigen Uiber eine Durchfihrungsgarantie, es bedarf keiner Mindestteilnehmerzahl.

2.2. Registrierung
Die Registrierung findet Uber das Event-Tool Xing Events statt:

Maérz: https://www.xing-events.com/bspworkshopMar19

Mai: https://www.xing-events.com/bspworkshopMail9

September: https://www.xing-events.com/bspworkshopSepl19

November: https://www.Xxing-events.com/bspworkshopNov19

2.3. Anmeldefrist

Die Anmeldung ist bis zwei Werktage vor Kursbeginn méglich. Die Durchfihrung des Kurses wird ohne
Mindestteilnehmerzahl garantiert.

2.4. Kursgebuhr:

185,- EUR

149,- EUR - Fiur Hahn Air Newsletter-Abonnenten sowie Reiseblromitarbeiter, die sich auf
www.hahnair.com registriert haben. Klicken Sie hier, um zu erfahren, wie Sie den Rabatt
erhalten.

Die Kursgebuihr beinhaltet einen Mittagssnack und Getranke.

3. Unsere Kontaktdaten

Hahn Air Lines GmbH
Ansprechpartnerin: Anja Hoffmann
E-Mail: events@hahnair.com
Telefon: +49-6103-7331-0
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